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VALLALATI FOLYAMATMENEDZSMENT ES ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM TAMOGATASA
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GOP-2011-2.2.1, KMOP-2011-1.2.5

1-10 millié Ft

Max. 50%
A K6zép-Magyarorszagi régio teriiletén: 40%

e Méret szerint

o KKV-k és KKV méretii allami cégek
Jogi forma szerint

o Gazdasagi tarsasagok

o Egyénivallalkozdk (SZJA hatalya ala tartozok)
o Szovetkezetek
O
O
O

Gazdasagi kamarak
Vallalkozasok érdekképviseletét ellatd szervezetek
Kereskedelmi-szakmai szervezetek, szovetségek és kamarak

o Jogi személyiségli nonprofit szervezetek

e Gazdalkodasi feltételek

o Legalabb egy lezart lizleti év

o Létszam: min. 1f6

o Sajat t6ke: nem negativ és nem csékkent a térzst6ke (alaptéke) jogszabalyban elGirt
legkisebb mértéke ald

e Informaciés technoldgia-fejlesztés: (j hardver, szoftver, betanitds (szoftver-beszerzéshez
kapcsoldddan), domain név regisztracio és a hozza tartozo webtarhely egyszeri dija

e Tanacsadas igénybevétele (kivéve: technoldgiai fejlesztési tanacsadas, logisztikai tanacsadas, a
horizontdlis célok (esélyegyenl6ség és kornyezeti fenntarthatdsag) érvényesitéséhez kapcsolédd
tanacsadas)

Komplex vallalati és szervezeti infokommunikacios fejlesztések tamogathatdak, az alabbi 12 funkcionalis
célteriiletre vonatkozdan:
1. Vallalati CRM, értékesités terilet

2. Gyartasi terilet

3.  Human er6forras menedzsment és bérszamfejtés

4. Kontrolling és dontéstdmogatas

5. Beszerzési, logisztikai terilet

6. Tav- és csoportmunka tdmogatas

7. Pénzigyi, szamviteli terilet

8. Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz)

9. Internetes megjelenés (Vallalati portal)

10. Munkafolyamat-iranyitasi rendszer (WF) bevezetése
11. Elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése

12. Kiegészit6, (tudasmenedzsment vagy ERP-hez kapcsolédé mobil technikat hasznalo, vagy

térinformatikai és foldrajzi informacios (GIS), vagy RFID technolégiat alkalmazd) specializalt rendszer
bevezetése
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Egy palyazat keretében tobb célteriiletre iranyuld fejlesztéssel lehet palyazni az alabbiak figyelembe
vételével:

Az 1-8. célteriiletekbdl legalabb 2 célteriletet kell kivalasztani.

A 9-12. célteriiletek csak az 1-8. célteriilet kozil valasztott tevékenységgel egyiitt palyazhata.

A 8. és a 9. célteriiletek egylittesen nem palyazhatoak.

Az 1-3. célteriiletek csak azon pdlydzdk esetében tamogathatdak, amelyek éves atlagos statisztikai
allomanyi létszama a palyazat benyujtasat megel6z6 legutolsd lezart (izleti évben min. 3 f6 volt.
Meglévd informatikai rendszer esetén a fenti célteriiletekkel val6 modulbdvitésre, vagy meglévd, de
korszer(itlenné valt rendszer teljes cseréjére is van lehetGség palyazni, az aldbbi tovabbfejlesztések
azonban nem tamogathatdk:

- meglévé, adott tipusu rendszer felhasznaldszam bévitése;

- meglévd, adott tipusu rendszer verzidfrissitése;

- meglévé webaruhaz vagy honlap esetén kizardlag tartalomfrissités, arculat atalakitas;

- meglévd rendszer altal lefedett célterillet kiegészitése (add on);

- kordbban tdmogatasban részesiilt célteriletre irdnyuld fejlesztés a fenntartdsi idGszak végéig.

A projekt elszamolhaté 0Osszkoltsége NEM haladhatja meg a 2010. év éves beszamoldja szerinti
arbevétel 6sszegét

Informacids technoldgia fejlesztéshez kapcsolédd, egyenként minimum netté 30 000 Ft értékdi
hardver vételdra (a szamitégép konfiguracio egy tételnek szamit, a konfigurdcionak azonban nem
része a projektor és a fénymasold)

Informacidés technoldgia fejlesztéshez kapcsolddd szoftverek beszerzésének koltségei: Uzleti
alkalmazasok, szoftverek, alapszoftverek beszerzése és a beszerzéshez kapcsolodo szolgaltatdasokkal
kapcsolatos kiaddsok; immaterialis javak (licenc) kéltségei, szoftver-tervezés, testreszabas koltségei,
migracids (adatok is) fejlesztések koltségei, betanitas koltsége (kozvetlenll a beszerzett szoftverhez
kapcsolddva), domain név regisztracio és a hozza tartozo webtarhely egyszeri dija

Csak a megadott TESZOR-listan feltiintetett (kivéve egyedi fejlesztés(i) szoftverek kerllhetnek
beszerzésre.

Tanacsadas igénybevétele (max. 30%)

Rendszer bevezetés esetén az olyan szallitotdl/arajanlatadétdl torténd beszerzés, aki vagy amely nem
rendelkezik az érintett célterlletek vonatkozdsaban célteriiletenként legaldbb 5 referenciaval
projektor, televizid, digitalis fényképezogép vételara

Nem tamogathaté ASP/Saas jellegii szolgéltatas igénybevétele

Nem tamogathatd olyan szolgdltatds igénybevétele, amelyet a palyazatban leirtak és a palyazo
referencidi alapjan a palyazé sajat maga is el tud(na) végezni.

A pélyazd bejegyzett magyarorszagi székhelye, telephelye vagy fidktelepe. Megvaldsulasi helyszinnek az a
telephely vagy fidktelep minGsil, amelyre a beszerzett (hardver, szoftver) eszk6zok szamvitelileg
aktivalasra kertlnek.

Sajat forras: min. 25%.

Nem részesiilhet tdmogatasban az a palyazd, aki olyan szallitéval kot szerz6dést, aki nem vallalja, hogy
a fejlesztéshez kapcsoléddan oktatast, betanitast nyujt a megrendel6nek, valamint nem biztosit
magyar nyelven elérhet6 terméktamogatast az altala szallitott produktumhoz, legaldbb a fenntartasi
id&szak végéig.

5 millié Ft tamogatasi 6sszeg alatt 6sszesen egy alkalommal, a projekt befejezése utdn van lehetGség
kifizetés-igénylés benyujtasara.

5 milli6 Ft tamogatasi Osszeg felett tobb kifizetési igénylés benyujtasara van lehetGség, azzal a
feltétellel, hogy a kifizetési igényléseknek egyenként minimum 5 millié Ft-os tamogatasi 6sszeghez kell
kapcsolddnia (kivéve az utolso kifizetési igénylést, amely ennél alacsonyabb 6sszegre is vonatkozhat).
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e Létszamtartas: a projekt befejezési évét kdzvetlenll kbvetd 2 Uzleti évben az éves atlagos statisztikai
|étszam nem csokkenhet a bazislétszam (a palyazat beadasat megel6z6 év létszama) ala.

e Uzemi eredmény novekedése: a projekt befejezési évét kdzvetleniil kdvets 2 iizleti évben a palyazéd
tzemi (lzleti) tevékenység eredmény novekedésének el kell érnie a palyazat keretében elnyert
tamogatdas értékének GOP-2011-2.2.1-nél legalabb 25%-at, KMOP-2011-1.2.5-nél legalabb 50%-at.
VAGY

e  Elektronikus értékesitésbdl szarmazé éves nettd arbevétel novekedése: A projekt befejezési évét

kozvetlenll koévetd 2. lzleti évben az elektronikus értékesitésbél szarmazd éves nettd arbevétel
novekedésének (vallalkozoéi addalapba beszamitott bevételének) el kell érnie a palydzat keretében
elnyert tamogatas értékének GOP-2011-2.2.1-nél legalabb 120%-at, KMOP-2011-1.2.5-nél legalabb
200%-at.
Elektronikus értékesitésbsl szarmazd éves nettd arbevétel novekedés vallaldasa esetén: a projekt
megvaldsitasat kovetd évtsl kezd6dGen az elektronikus értékesitésbdl szarmazo éves nettd arbevételt
kalon f6konyvi szdmlaosztalyon kotelezd vezetni (SZJA torvény hatalya ala es6 egyéni vallalkozéknak
kilon nyilvantartast kell vezetnitk az elektronikus értékesitésrdl).

e Fenntartasi kotelezettség: a tamogatott beruhazassal |étrehozott termel6 kapacitasokat, informacios
technoldgiai fejlesztéseket a projekt befejezését kovets 3. év végéig az adott régidban fenn kell
tartani és lizemeltetni.

e  Tajékoztatds és nyilvanossag.

Nincs

A palyazat benyujtasat kovet6 nap

Max. 24 honap (a projekt megkezdését, vagy a Tamogatasi Szerz6dés hatalyba Iépését kovetSen).

Valamennyi palyazd, aki a palyazati kiirasban rogzitett kritériumoknak megfelel, a rendelkezésre allé keret
mértékéig tamogatasban részesiil.

Egyéni vallalkozo esetében: jogi statusz igazolasa

e Jovahagyott éves beszamold vagy SZJA bevallas, és a kozgydilés, taggydilés, illetve a tulajdonosok altali
jévahagyasat igazold dokumentum (amennyiben az nem kerdlt feltoltésre a
www.e-beszamolo.kim.gov.hu oldalra)

e Arajanlat

e Alairasi cimpéldany, vagy tgyvéd altal hitelesitett alairas-minta

2011. jalius 1-t6l a keret kimeriiléséig

Tel.:(+36 1) 666 3750
info@multicontact.eu
www.multicontact.eu

www.multicontact.eu


http://www.e-beszamolo.kim.gov.hu/
mailto:info@multicontact.eu
http://www.multicontact.eu/

